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Система контроля и оценки компетенций студентов в вузе
Европейские стандарты и директивы для внутреннего и внешнего обеспечения качества в высших учебных заведениях Европейской ассоциация гарантии качества в высшем образовании (ENQA) [1] являются целеопределяющими для внутривузовских систем качества, разработанных в соответствии с семейством стандартов ISO 9000, в части обеспечения гарантий качества в институциональной системе высшего профессионального образования. Введение стандартов и директив ENQA требует от вузов модернизации своих систем качества в целях согласования требований стандартов и директив ENQA с требованиями стандартов ISO серии 9000.

Так, в соответствии с базовыми требованиями к системе качества вуза, отраженными в стандартах и директивах ENQA, вузы должны иметь, наряду с другими системами, систему оценки уровня знаний студентов, или иными словами – систему контроля и оценки результатов обучения.
Основная цель мониторинга качества высшего профессионального образования – получение и распространение достоверной информации о качестве высшего профессионального образования, прогнозирование и разработка рекомендаций по коррекционным и предупреждающим управленческим действиям для обеспечения высокого качества высшего профессионального образования.

В этой связи модернизация высшего профессионального образования на современном этапе развития Российской Федерации осуществляется через разработку, утверждение и введение в действие нового поколения Федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования (ФГОС ВПО). 

Введение нового поколения ФГОС ВПО является необходимым, но не достаточным условием достижения современного качества образования. Его достижение невозможно без применения современной системы оценки качества индивидуальных образовательных достижений обучающихся. 

В проектах ФГОС ВПО [2] требования к результатам освоения основных образовательных программ – это описание совокупности компетентностей выпускника. Следовательно, в проектах ФГОС ВПО используется двухуровневая иерархия компетенций:

· общекультурные – относятся к общему (метапредметному) содержанию образования;

· профессиональные – имеющие конкретное описание и возможность формирования в рамках дисциплин (образовательных модулей – ОМ).
На сегодняшний день, несмотря на достаточно полную разработанность теоретических подходов компетентностного подхода к образовательному процессу, существует проблема применения системы контроля и оценки общекультурных и профессиональных компетенции студентов в вузе. 
Для контроля и оценки общекультурных и профессиональных компетенций студентов нами разработана представленная на рисунке 1 матрица определения структуры и содержания общекультурных и профессиональных компетенций студентов. 
Матрица, определяющая структуру и содержание общекультурных и профессиональных компетенций, по оси Х содержит знания, умения, навыки и опыт деятельности, которые входят в структуру индивидуальных учебных достижений обучающихся, а по оси Y – уровни совместной и индивидуальной самостоятельной учебной деятельности обучающихся (по классификации П.И. Пидкасистого [3]). Таким образом, данная матрица помимо определения степени овладения обучающимися общекультурными и профессиональными компетенциями реализует возможность оценки совместной и индивидуальной учебной деятельности обучающихся.

Разработка средств контроля и оценки общекультурных и профессиональных компетенций студентов состоит из следующих этапов.

1. Планирование и отбор содержания учебного материала для определения и выделения формируемых и развиваемых компетенций студентов.

На этом этапе преподаватель осуществляет:

· отбор содержания подготовки студентов по дисциплине (ОМ) в соответствии с ФГОС ВПО;

· разработку и/или переработку рабочей программы по дисциплине (ОМ) с целью выделения формируемых и развиваемых компетенций студентов;

· определение формируемых и развиваемых общекультурных и профессиональных компетенций студентов при изучении раздела (темы).


Рисунок 1 - Семантическая матрица структуры и содержания общекультурных и профессиональных компетенций студентов в вузе
2. Разработка образовательных модулей и педагогической технологии для формирования и развития общекультурных и профессиональных компетенций студентов.

Деятельность преподавателя на этом этапе заключается в следующем:

· разработка образовательных модулей, включающих в себя цели и содержание учебной деятельности для формирования и развития общекультурных и профессиональных компетенций студентов;

· выбор методов организации учебной деятельности для формирования и развития общекультурных и профессиональных компетенций студентов;

· выбор различных форм аудиторной и внеаудиторной учебной деятельности для формирования и развития общекультурных и профессиональных компетенций студентов;

· выбор средств обучения для формирования и развития общекультурных и профессиональных компетенций студентов. 

Результатом такой деятельности преподавателя будет матрица образовательных модулей, формирующих и развивающих общекультурные и профессиональные компетенции, представленная в таблице 1.
3. Организация учебной деятельности студентов на основе разработанных образовательных модулей, формирующих и развивающих общекультурные и профессиональные компетенции (таблица 1).
4. Разработка средств оценивания индивидуальных учебных достижений обучающихся.

Деятельность преподавателя на этом этапе заключается в следующем:

· разработка банка тестовых заданий по образовательному модулю;

· разработка практических заданий по дисциплине (ОМ).

Результатом такой деятельности преподавателя будет матрица средств оценивания общекультурных и профессиональных компетенций студентов, представленная в таблице 2.

Разработка банка тестовых заданий по предмету для контроля и оценки общекультурных и профессиональных компетенций студентов может осуществляться с помощью программных средств компьютерного тестирования. Практически каждое программное средство компьютерного тестирования представляет комплекс программ для создания банков тестовых заданий, организации и проведения сеансов тестирования, обработки результатов и формирования выходных документов. 

Современный контроль и оценка формируемых и развиваемых общекультурных и профессиональных компетенций студентов невозможен без компьютерной технологии тестирования. Он необходим не только для управления образовательным учреждением, но и в неменьшей степени, каждому преподавателю для построения педагогической технологии обучения. Компьютерное тестирование позволяет быстро получить объективную и полнофункциональную информацию о качестве изучения дисциплин (ОМ) каждым студентом, овладения общекультурными и профессиональными компетенциями, уровнем совместной и индивидуальной учебной деятельности.
Таблица 1 - Матрица образовательных модулей, формирующих общекультурные и профессиональные компетенции
	V Исследовательский (овладение обучающимся методами научного познания, развитие и формирование мотивов творческой деятельности, освоение обучающимися приемов самостоятельной постановки проблем, нахождения способов их решения и т.д.)
	Наименование 
образовательных 

модулей

5
	Наименование 
образовательных 

модулей 

10

	IV Эвристический (подготовка обучающихся к самостоятельной постановке и решению проблем, обучающиеся осуществляют отдельные шаги поиска решения проблемы без целостного ее разрешения, овладение обучающимися приемами анализа учебного материала с целью постановки проблемы и нахождения путей ее решения и т.д.)
	Наименование 
образовательных 

модулей
	Наименование 
образовательных 

модулей 

9

	III Проблемный (обучающиеся помимо восприятия, осмысления и запоминания готовых научных выводов следят за логикой решения проблемы, получая эталон научного мышления и познания, образец культуры развертывания познавательных действий (проблема, гипотеза, доказательство достоверности или ложности выдвинутых предложений и т.д.)
	Наименование 
образовательных 

модулей

3
	Наименование 
образовательных 

модулей

8

	II Реконструктивно-вариативный (обучающиеся овладевают приемами выполнения отдельных упражнений в решении различных видов задач, овладении алгоритмом практических действий, осуществляют преобразования, реконструкции, обобщения, привлечения ранее полученных знаний, умений и навыков)
	Наименование 
образовательных 

модулей

2
	Наименование 
образовательных 

модулей

7

	I Воспроизводящий (формирование знаний, умений, навыков, узнавание, осмысливание, запоминание и накопление каждым обучающимся знаний, умений и навыков, их прочное закрепление, выполнение обучающимися заданий по образцу)
	Наименование 
образовательных 

модулей

1
	Наименование 
образовательных 

модулей

6

	
	Знания, умения, 
навыки
	Опыт деятельности


Таблица 2 - Матрица средств оценивания общекультурных и профессиональных компетенций обучающихся 

	V 
Исследовательский (овладение обучающимся методами научного познания, развитие и формирование мотивов творческой деятельности, освоении обучающимися приемов самостоятельной постановки проблем, нахождения способов их решения и т.д.)
	Тестирование, 
практические (квалиметрические) задания

5


	Практические (квалиметрические) задания 

10

	IV
Эвристический (подготовка обучающегося к самостоятельной постановке и решению проблем, обучающиеся осуществляют отдельные шаги поиска  решения проблемы без целостного ее разрешения, овладение обучающимися приемами анализа учебного материала с целью постановки проблемы и нахождения путей ее решения и т.д.)
	Тестирование, 
практические (квалиметрические) задания

4


	Тестирование, 
практические (квалиметрические) задания 

9

	III
Проблемный (обучающиеся помимо восприятия, осмысления и запоминания готовых научных выводов, следят за логикой решения проблемы, получая эталон научного мышления и познания, образец культуры развертывания познавательных действий (проблема, гипотеза, доказательство достоверности или ложности выдвинутых предложений и т.д.)
	Тестирование, 
практические (квалиметрические) задания

3
	Тестирование, 
практические (квалиметрические) задания

8

	II
Реконструктивно-вариативный (обучающиеся овладевают приемами выполнения отдельных упражнений в решении различных видов задач, овладении   алгоритмом  практических действий, осуществляют преобразования, реконструкции, обобщения, привлечения ранее полученных знаний, умений и навыков)
	Тестирование

2
	Тестирование, 
практические
(квалиметрические)  задания

7

	I
Воспроизводящий (формирование знаний, умений, навыков, узнавание, осмысливание, запоминание и накопление каждым обучающимся знаний, умений и навыков, их прочное закрепление, выполнение обучающимися заданий по образцу)
	Тестирование

1
	Тестирование, 
практические (квалиметрические)  задания

6

	
	Знания, умения, навыки
	Опыт деятельности

	Определение
	Определение и отбор информации.
Понимание предоставленной информации.
Формулирование проблемы собственными словами.
	Использование знаний в новых ситуациях.

	Ключевые термины 

побуждения студентов
	Перечислите, запомните, назовите. 

Обсудите, определите, расскажите.
	Примените, вычислите, измените, выберите, классифицируйте, завершите, продемонстрируйте, обнаружьте, инсценируйте, задействуйте, исследуйте, проиллюстрируйте, интерпретируйте, модифицируйте, соотнесите, решите, используйте.

	Деятельность преподавателя
	Организует, рассказывает, показывает, направляет.
Сравнивает, противопоставляет, демонстрирует.
	Организует, наблюдает, помогает, критикует.

	Деятельность студента
	Воспринимает, запоминает, распознает.
Объясняет, преобразовывает, демонстрирует.
	Решает проблемы, демонстрирует применение знаний в решении практических задач.


В свою очередь, для составления практических заданий, входящих в состав матрицы средств оценивания общекультурных и профессиональных компетенций обучающихся можно использовать таксономию Б.С. Блума. 
В своей классификации Б.С. Блум [4] выделяет 3 уровня образовательных целей:

1. когнитивные (познавательные);

2. аффективные (эмоциональные);

3. психомоторные.

Среди когнитивных целей Б.С. Блум выделяет 6 категорий: знание, понимание, применение, анализ, синтез, оценка.

На основе выделенных уровней совместной и индивидуальной учебной деятельности студентов: репродуктивный (воспроизводящий и реконструктивно-вариативный) и продуктивный (проблемный, эвристический (частично-поисковый), и исследовательский (творческий)) – и определенных Б.С. Блумом 6 категорий когнитивных целей: знание, понимание, применение, анализ, синтез, оценка - педагогом может быть составлена матрица определения содержания практических заданий, подобная матрице определения структуры и содержания общекультурных и профессиональных компетенций студентов в вузе, представленной на рис. 1. 
Такая матрица позволяет преподавателю определить содержание практических заданий, иными словами, какие новые знания и новый опыт деятельности необходимо оценить в зависимости от шести целей когнитивной (познавательной) области: знание, понимание, применение, анализ, синтез, оценка – на пяти уровнях учебной деятельности студентов: воспроизводящий, реконструктивно-вариативный, проблемный, эвристический (частично-поисковый) исследовательский (творческий). 

5. Организация и проведение оценки учебной деятельности студентов на основе разработанных средств оценивания общекультурных и профессиональных компетенций (таблица 2).

На данном этапе педагог осуществляет:

· оценку качества индивидуальных учебных достижений студентов на основе овладения ими общекультурными и профессиональными компетенциями;

· оценку уровня совместной и индивидуальной учебной деятельности студентов;

· обработку полученных результатов оценивания индивидуальных учебных достижений студентов;

· анализ полученных результатов оценивания индивидуальных учебных достижений студентов.

На основе полученных результатов преподаватель принимает необходимые решения по совершенствованию процесса обучения индивидуально по каждому студенту. Таким образом, реализуется дифференцированный и индивидуальный подход к обучающемуся, что способствует построению индивидуальной траектории обучения каждого студента.
Таким образом, реализация данных подходов позволяет использовать единую систему контроля и оценки общекультурных и профессиональных компетенций студентов, применять современные компьютеризированные методы оценки и обработки результатов оценивания, что обеспечивает стандартизацию и формализацию оценки общекультурных и профессиональных компетенций студентов.
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