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Система образования в

Эстонии



• Начальное профессиональное

(обучение учащихся без основного

образования + проф. образование

без общего среднего образования

в ПТУ) IVET

• Среднее профессиональное

(профессиональное и среднее

образование + проф. образование

после среднего образования в ПТУ

или ВПУЗ) IVET

• Дополнительное

профессиональное CVET

Структура

профессионального

образования в Эстонии
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• Система гарантии качества для

СПО в Эстонии

• Усовершенствование внутренней

и внешней оценки в системе СПО

• Аккредитация групп

образовательных программ/ 
учебных планов в учреждениях СПО

• Программа Развития Эстонского

среднего профессионального

образования на 2009-2013
http://www.hm.ee/index.php?1511074

Обзор
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Учреждения СПО в

Эстонии
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1. Система СПО гибкая, доступная и

отвечает потребностям учащихся

2. Образование высокого уровня и

конкурентное

3. Система СПО соответствует

потребностям общества, 
экономики и рынка труда

4. Организация системы СПО

целенаправленна, эффективная и

последовательна

Цели

Программа Развития
СПО на 2009-2013
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• Содержание СПО
усовершенствовано

• Соответствует потребностям
личностного развития, общества, 
экономики и рынка труда

• Возросло качество СПО и
повысилась
конкурентоспособность учащихся
на рынке труда

Программа

«Существенное

развитие СПО на 2008-
2013»
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• Был усовершенствован
национальные учебные планы, 
учебно-методические материалы, 
которые принимает во внимание
социальное развитие учащегося, 
потребности общества, 
экономики и рынка труда, а также
доступны всем участникам
образовательного процесса

• Была создана гибкая система
повышения квалификации
преподавателей СПО без отрыва
от педагогической
деятельности, в результате чего
повысились компетенция и
квалификация преподавателей
СПО

• Была разработана и внедрена
система национальной
аккредитации учреждений СПО

Цели
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Модель гарантии

качества для СПО

Целью гарантии качества в СПО

является создание на

государственном уровне

интегрированной системы и

уверенности в том, что различные

части системы СПО: окружающие

условия и стейкхолдеры действуют

согласованно

Внедрение такой системы гарантии

качества приводит к непрерывному

повышению качества системы СПО и
10
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Все элементы Системы Гарантии
Качества:
– Законодательство и

финансирование

– Система учебных планов и
разработка учебных материалов, 
электронное-СПО, иные
инициативы

– Обучение преподавателей, 
профессиональные стандарты
для преподавателей

– Система мониторинга, 
показатели и самооценка

– Модель Знака качества для
учреждений СПО

– Системы аккредитации

Формирование системы
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 Модель знака качества для
учреждений СПО

– инструмент повышения качества
для организации в целом

– основана на модели EFQM 
(Европейский фонд менеджмента
качества)

– добровольная, независимая

– простота сравнения с
различными типами организаций

 Внутренняя оценка

– самооценка и внутренний
контроль

– инструмент повышения качества
для организации в целом

– косвенно основана на модели EFQM 
обязательна, централизована

Инструменты оценки для

СПО
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 Надзор/Мониторинг

– соответствие деятельности и
документации действующему
законодательству

– тематический или для каждого
случая в отдельности

 Аккредитация

– внешняя оценка
образовательного процесса и
его результатов

– участие работодателей

– нацелена на повышение доверия
между системой СПО и
работодателями, 
образовательными и
профессиональными рамками

– для улучшения
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 Учебный план и образовательный
контент – национальный учебный
план и разработка учебного плана

 Обучение и образование –
повышение квалификации
преподавателей, поддержка
учащихся

 Образовательная среда, семинары, 
общежития – развивающаяся
инфраструктура

 Управление школой – модели
качества для улучшения
управления, внутренняя оценка, 
мониторинг

 Процесс обучения и результаты–

Качество в
образовании

15



Процесс аккредитации
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• Аккредитация основывается на

внутренней оценке группы

образовательной программы –
отчет о самообследовании

• 5 областей оценивания /фокус на

преподавании и обучении

1. Преподавание и обучение

2. Руководство и структура

управления

3. Управление человеческими

ресурсами

4. Стратегическое партнерство и

сотрудничество со

стейкхолдерами

Когда? Кто? Что? Как?
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Преподавание и обучение:
- развитие процесса преподавания и

обучения

- обеспечение преподавания и

обучения, в том числе

практического обучения

- программа реализации

преподавания и обучения

- консультирование и поддержка

студентов

•Качество миссии; взгляд на

развитие

•Устойчивое развитие; гарантия

Критерии качества и 2 
измерения
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• Применение приобретенных

навыков на рабочем месте –
процент выпускников программы

СПО, работающих по специальности

• Процент освоенных программ СПО

(IVET+CVET)
• Процент выпускников программ

СПО, желающих продолжить

обучение

• Уровень качества

профессиональных экзаменов

• Участие различных целевых групп

в программах СПО

• Эстонская образовательная

Основные результаты-
показатели
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• 3 эксперта в каждой оценочной

комиссии:
• 1-2 представителя

профессионального сообщества + 
2-1 представителя

СПО/образовательного

управления/эксперта в области

управления качеством

• Все члены ОК должны пройти

обучение по вопросам

аккредитации, организованное EKKA
• Анализ отчета о

самообследовании + 
стратегических документов

Оценочные комиссии
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Отчет оценочной комиссии –
оценочное предложение для Совета

СПО

•EKKA Совет по Оценке Качества для

СПО – комиссия заинтересованных

сторон в СПО: профессиональные

советы; Фонд Иннове; Эстонский

квалификационный орган; Эстонская

торгово-промышленная палата; ПВУЗ

•Министерство образования и науки

– выдает/расширает

образовательную лицензию

Принятие решения
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Результаты
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Результаты 2011-2013 I
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• Сильные стороны СПО в Эстонии:

- Модернизированная и современная

инфраструктура

- Развитие системы непрерывного образования и

повышения квалификации

- Повышение мобильности студентов и

преподавателей

• Области, требующие улучшения:
- Методология – методы обучения и преподавания, а также

средства устарели; новые технологии (техническое
оборудование, материалы) не доходят до учреждений

- Практическое обучение без отрыва от
производства – практическое обучение не
соответствует результатам обучения; мониторинг
практического обучения находится на низком уровне;
партнерские связи с предприятиями не эффективны; 
эффективность практического обучения не оценивается

- Нехватка преподавателей и тренеров –
преподаватели перегружены работой; недостаток
актуального практического опыта работы; недостаток

-

Области для улучшения и

развития
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Эстонское Агентство Оценки

качества высшего

образования
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Aitäh!

Благодарю за внимание!

Марге Кроонмае

Эксперт по оценке качества

EKKA

marge.kroonmae@archimedes.ee
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