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Свод европейских стандартов гарантии качества высшего
образования, разработанный сотрудниками Европейской
Ассоциации Гарантии Качества высшего образования
(ENQA) (февраль 2005 года) в соответствии с Берлинским
коммюнике от 19 сентября 2003 года, предполагает, 

что главным гарантом качества высшего образования
должен быть сам вуз.



Федеральный закон № 273-ФЗ
«Об образовании в Российской Федерации»

• Статья 28 Закона подчёркивает ответственность образовательных
организаций за качество образования и предписывает «проведение
самообследования, обеспечение функционирования внутренней
системы оценки качества образования»

• Закон определяет качество образования как «комплексную
характеристику образовательной деятельности и подготовки
обучающегося, выражающую степень их соответствия федеральным
государственным образовательным стандартам, образовательным
стандартам, федеральным государственным требованиям и (или) 
потребностям физического или юридического лица, в интересах
которого осуществляется образовательная деятельность, в том числе
степень достижения планируемых результатов образовательной
программы»



Переход на ФГОС ВПО в 2010 - 2011 гг. сопровождался
большим объемом работ, были проведены:
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Специалистами Центра менеджмента качества, в рамках
функционирования в вузе системы менеджмента качества, по
процессу «Проектирование и корректировка ООП ВПО» были

организованы внутренние аудиты с целью проверки соответствия
разработанных ООП требованиям ФГОС ВПО по направлениям

подготовки (баклавриат, магистратура).



• Перед выходом на факультеты, где осуществлялось
проектирование ООП, был проведен семинар внутренних
аудиторов с целью установления единых требований по
проверке готовности комплекта документов ООП. В
результате обсуждения поставленного вопроса, были
разработаны чек - листы (лист по поверке комплекта
документов ООП по направлению бакалавриата и
магистратуры). Внутренними аудиторами в этом случае
стали заведующие кафедрами, председатели методических
комиссий факультетов, преподаватели, заместители
деканов. Приведем в качестве примера чек - листы по
программам бакалавриата и магистратуры.
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Чек-лист для программ магистратуры
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Анализ удовлетворенности магистрантов



Анализ удовлетворенности магистрантов



Анализ удовлетворенности магистрантов по н. «менеджмент»



По итогам всех аудитов составлен сводный отчет, который рассмотрели
на заседании при первом проректоре, на основании данного отчета был
разработан план корректирующих действий с четкими сроками по

устранению замечаний и ответственных лиц.
Задачей сотрудников центра менеджмента качества стала проверка

исполнения корректирующих мероприятий.
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